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!
Entscheide!sind!Empfehlungen!
an!alle!Akteure!und!Grundlage!
für!Gesetzgebung!Bund!und!

Kantone!

!
Les!décisions!sont!des!

RECOMMANDATIONS!pour!
tous!les!acteurs!et!la!base!
pour!la!législaGon!de!la!

ConfédéraGon!et!des!cantons.!

„eHealth Suisse“ – coordination nationale depuis 2008 

Confédération 
Professionnels 

de la santé 

Cantons 

Patients/ 
population 

Fournisseur TI 

Assureurs 

2 



S. Wyss 
20 mai 2014 
www.e-health-suisse.ch 3 

Pharmacie!
 

Médecin 
de famille!
!

Hôpital!

Réhabilitation!

Spitex!
Prise en charge  

autonome!

Spécialiste!

 

 
Téléphone 

 

 
Lettre 

 

 
E-Mail 

Flux d‘informations lors d’une prise en charge: aujourd’hui 

Conseil  
télémédecine!

 

 
Fax 
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La „Stratégie Cybersanté (eHealth) Suisse“ de 2007 
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Objectifs globaux 

Qualité: De meilleurs soins de santé par une 
meilleure gestion du savoir;  

 

Sécurité des patients: La bonne information au 
bon moment au bon endroit réduit les erreurs et 
peut sauver des vies;  

 

Efficacité: Des processus électroniques 
coordonnées améliorent la collaboration et ainsi 
l‘efficacité des soins.  
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Le Cœur de la stratégie: „Dossier électronique du patient“ 
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Conseil  
télémédecine!

Pharmacie!

Médecin de  
famille!

Hôpital!

Réhabilitation!

Spitex!
Prise en charge  

autonome!

Spécialiste!

Le „dossier électronique“ – échange de documents  

radiologie 

médication 

données de 
vaccination 

„données 
d‘urgence“ 

rapports 
médicaux 

rapports de 
laboratoire 
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Accès au dossier 
médical 

Plan de traitement 
palliative care 

Carnet de  
vaccination électronique 

Dossier électronique 
du patient cantonal 

Sans intégration: Données de patients dispersées 
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Dossier 
électronique 

Sans intégration: Pas de bénéfices pour les 
professionels de santé 
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Pas un seul grand projet national 
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!  Pour la mise en œuvre de la stratégie nationale de la cybersanté, la 
Confédération ne dispose pas de bases légales suffisantes pour le moment 
(question des « soins de santé »)  

 

!  Chaque canton est responsable de son domaine « cybersanté » 

 

!  Chaque canton a sa propre législation 
–  loi sur la santé publique 
–  droits du patient 
–  protection des données 
–  exercice d‘une profession 
–  etc.….. 

Compétences partagées 
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Mise en œuvre dans la Suisse fédéraliste 

" L‘approche fédéraliste: 
" des projets régionaux, reliés par des règles 

et normes communs 

" Expériences à l‘étranger:              
" du succès pour plusieurs raisons: 
 

"  des réseaux flexibles et agiles avec des 
règles nationales; 

 

"  tient compte des besoins existants et des 
besoins régionaux; 

 
 

"  compétition entre les régions;  
 
 

"  pas par pas # apprendre ensemble par des 
expériences.  
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Le concept d‘évaluation 
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Concept d‘évaluation: Readiness et mise en oeuvre 



S. Wyss 
20 mai 2014 
www.e-health-suisse.ch 

Coordination  
(Organe directeur du projet et secrétariat) 

Applications concrètes dans les projets de mise en oeuvre 

Planification 
(pp normes+architecture) 

Principes et 
lignes 

directrices 

Normes et 
architecture 

Buts de la 
stratégie 

prescriptions 

prescriptions 

prescriptions 

Pilotage 
(pp mise en place+réseau) 

Conseil et 
suivi 

Transpa-
rence Evaluation 

Valeurs effectifs 

Valeurs effectifs 

Valeurs effectifs 

„best practice“ 

Résultat: Un cercle d‘apprentissage permanent 

prescriptions 
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Loi fédérale sur 

le dossier 

électronique du 

patient 

Développement fédéraliste dans une cadre globale 

e-ordonnance 

cyber-
médication 

e-vaccination 

e-oncologie e-dossier 

e-rapport de 
sortie 

e-rapport de 
sortie 

e-rapport de 
sortie 

pas encore 
connu 

e-rapport de 
sortie 
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La LDElP garantit des règles nationales homogènes 

 
Facultatif pour patients et droits d‘accès pour professionnels de santé 
 

Protection des données / sécurité des données 
 

Identité numérique 
 

Numéro d‘identification univoque 
 

 
Normes et standards homogènes 
 

Certification de la mise en œuvre régionale 
 

Soutien financier par la Confédération 
 

etc. 
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Rôle crucial des cantons 

Responsabilité des 
soins de santé 

Coordination des 
acteurs régionaux 

Support politique pour 
des projets d‘intégration 
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m 
mer 

merci 
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